BRANCHE AKTUELL

10. Jahreskonferenz des Gira-Aktiv-Partner-Clubs
Unterstiitzung fiir das
ErschlieBen von Markten

Mehr als 600 gut gelaunte Gira Aktiv Partner aus allen Teilen
Deutschlands sowie aus Osterreich trafen sich in Hamburg zur
Jahreskonferenz 2007. Wie bereits in der Vergangenheit war
die Tagung eine gelungene Synthese aus Informationen und
Unterhaltung - schlieflich galt es auch, das zehnjahrige

Bestehen des Clubs zu feiern.

Optimistische Stimmung

Als Tagungsort diente das grofite
5-Sterne-Hotel der Elbmetropole,
in dessen Empfangshalle sich die
angereisten Club-Mitglieder zu-
nachst zu einem Mittagsbuffet
einfanden. Viele Elektromeister
nutzten die Zeit zu ersten Ge-
sprachen mit den Club-Experten,
die ihre Infostande im Foyer auf-
gebaut hatten (Bild @). Plnktlich
um 14 Uhr begann die Jahres-
konferenz im Ballsaal des Hotels.
,Pole-Position statt MittelmaR“ —
so lautete das Motto der Veran-
staltung. Zudem stunde dieser
Slogan auch fur die Ausrichtung
des Clubs, so Beiratssprecherin
Karin Peters. Sie skizzierte als
Einleitung einige der Marketing-
Leistungen des Clubs, die den
derzeit rund 1100 Aktiv Partnern
angeboten werden.

Dirk Giersiepen, geschaftsfuh-
render Gesellschafter bei Gira,
nutzte die Gelegenheit, die Zuho-
rer angesichts des konjunkturel-
len Rickenwinds zu mehr Selbst-
bewusstsein bei der Preisgestal-
tung zu ermutigen. ,Wir leisten
Qualitatsarbeit, wir verdienen
deshalb einen fairen und ange-
messenen Preis!” so Giersiepen.
Zugleich appellierte er auch da-
ran, Herstellermarken nicht durch
Handelsmarken zu gefahrden.
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Neue Produkte

Als Geschaftsflhrer im Bereich
Innovation und Marketing ver-
deutlichte Ralph Bertelt (Bild @)
anschlieBend, dass ein Unter-
nehmen wie Gira nur mit einer
hohen Anzahl an Innovationen
und einem aktiven Marketing er-
folgreich Markte fir das Elektro-
handwerk bereiten kann. Dabei
zahlte er einige Beispiele aus den
letzten Jahren auf. Als aktuelle Er-
rungenschaft stellte er das neue
Schalterprogramm E22 vor, des-
sen Elemente sich auf vielfachen
Wunsch von Architekten flach auf
der Wand installieren lassen. Zu-
dem prasentierte Berthelt auch
das neue Turkommunikations-
System des Herstellers, dem die
Idee zugrunde liegt, die Turkom-
munikation in die Schalterwelt zu
holen und so Installationen ,aus
einem Guss*“ zu ermdglichen.
Insbesondere die Freisprech-
und Video-Funktionen hatten im
Markt Akzente gesetzt — hier
sieht Bertelt noch ein starkes
Wachstumspotential, gerade in
Deutschland. Zur ErschlieBung
dieses Potentials stinde eine
breite Palette neuer Produkte im
Programm zu Verfigung. Dazu
zahlten das Video-Terminal, ein
TV-Gateway, ein neuer Flachen-
schalter mit 2,5 Zoll Farb-Display
sowie auch eine umfangreiche
Serie zur schlussellosen Tirzu-
trittskontrolle (Keyless In) und flr
den AuRenbereich eine Edelstahl-
Tlrstation, die elegant und robust
zugleich sei.

Niitzliche Angebote fiir
Handwerksunternehmen

Als Unterstutzung des Hand-
werks sieht der Hersteller zudem
seine  verstarkte emotionale
Ansprache von Endverbrauchern

@ Viele Teil-
nehmer der
Jahreskonfe-
renz erkundig-
ten sich an
Infostanden
iiber die Leis-
tungen des
Clubs

@ Ralph Bertelt sprach zu
den Aktiv Partnern

© Ein Hohepunkt war die
Party in der restaurierten

Fischauktionshalle >
Fotos: Gira

und Architekten. Dazu gehorten
Kleinanzeigen in der ,Frankfurter
Allgemeinen  Sonntagszeitung®,
vor allem aber die Beilage, die
inzwischen regelmaRig in der
~Welt am Sonntag“ geschaltet
wird. Als ein Dankeschén zum
zehnjahrigen Jubildum wurden in
der Beilage am 17. Juni alle Club-
Mitglieder namentlich als Be-
zugsquelle genannt. Ein auf den
Endverbraucher zielender Film zur
modernen Elektrotechnik wird
Uber die Hersteller-Homepage zur
Verflugung stehen.

Neue Broschiren flr Architekten,
Hotels sowie fiir private und ge-
werbliche Bauherren sollen eben-
so wie eine verstarkte Prasenz in
Bauherren- und Modernisierungs-
plattformen im Internet das
Geschaft beim Elektromeister zu-
satzlich ankurbeln. AuBerdem
wolle man gemeinsam mit seinen
Partnern im Handwerk mehr an-
sprechende Prasentationsfla-
chen schaffen und mit einem
modernen Prasentationskonzept
dabei helfen, Technik emotional
zu verkaufen. Die so genannten
Showrooms von Carsten Kréning
in Berlin und Stephan Romeike

im Saarland wurden in diesem
Zusammenhang als gelungene
Beispiele genannt. Diejenigen,
die in solch integrativen Prasen-
tationskonzepten einen erfolgver-
sprechenden Weg sehen, wolle
man kunftig bei der Realisierung
unterstutzen.

Interessante Gastvortrage

Wie bereits in den Jahren zuvor
wurde auch diese Jahreskon-
ferenz durch interessante, hoch-
karatige Gastvortrage erganzt.
,Wer nicht auffallt, fallt weg"
lautete das Motto, unter dem die
Ausfihrungen von  Hermann
Scherer standen. Als bekannter
Experte fur Marketing, Motivation
und Verkaufsforderung verdeut-
lichte er den Konferenzteilneh-
mern dabei eindringlich, dass
Qualitat im altvertrauten Sinne
nicht mehr ausreiche, um den
Erfolg eines Unternehmens im
Verdrangungswettbewerb der Zu-
kunft zu sichern. Mit emotionaler
Rhetorik und anschaulichen Bei-
spielen erklarte der international
erfolgreiche Trainer seinen Zuho-
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AUF EINEN BLICK

Das Leistungsangebot des Aktiv-Partner-Clubs ist zum Teil auf die
unterschiedlichen Arbeitsbereiche in Unternehmen (Unternehmer/
Unternehmerin; Nachfolger/Junior; Monteur; Azubi) zugeschnitten.
Einige der Leistungen im Uberblick:

Marketing-Service

e 7. B. Homepage-Generator, div. Werbe- und Prasentationsmittel
(Kundenjournal, Postkarten, Streuprospekte, Lesezeichen, Trage-
taschen, Aktionsstand usw.), Anzeigenvorlagen, Planungshilfen

Schulungen und Workshops

e 7. B. div. Seminare und Schulungen zu KNX/EIB, Bussystemen,
Netzwerktechnik, Einbruchmeldetechnik sowie zu Gira-Produkten

e div. Workshops zu effektiver Gestaltung von Kundengesprachen,
Neukundengewinnung, Unternehmensfuhrung, Telefonmarketing

® regionale Foren

e einige der Schulungen und Workshops sind mit interessanten
Freizeitaktivitaten wie einer Motorradtour, einem Kochkurs oder
dem Besuch einer Sportveranstaltung gekoppelt

Datenabruf

e einfacher kostenfreier Abruf von Software, Ausschreibungstexten,
Stammdaten, Preisinformationen, Bildern, Dokumentationen,
Gebrauchsanweisungen, Zulassungen, Konformitatserklarungen
und Werbemitteln

e Adressen von Bauherren, Modernisierern usw. sind kostenfrei ab-
rufbar

Expertenauskunft

¢ telefonische Expertenauskiinfte z. B. zu den Themen Marketing,
Werbung, Recht, Betriebswirtschaft
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rern, dass nach seiner Auffas-
sung die richtige Positionierung,
ein exakt abgestimmtes Angebot
und die richtigen Kommunika-
tionsstrategien eine neue Dimen-
sion von Qualitat garantieren
wirden — eine Qualitat, die den
Kunden emotional Uberzeuge.
Desweiteren gab Korai Peter
Stemmann in einem Vortrag Ein-
blicke in seine ungewohnlichen
Motivations-, Trainings- und Ver-
kaufsmethoden und legte die
Grundprinzipien des Erfolgs welt-
weit operierender Unternehmen
dar — aufgezeigt am Spannungs-
bogen zwischen dem westlichen
Flhrungsdenken und der ferndst-
lichen Philosophie. Das dabei
eingesetzte Schwert sorgte bei
den Zuhorern nicht nur fir zu-
satzliche Spannung, sondern un-
terstrich zudem bildhaft die
schlagende Argumentation des
erfolgreichen Trainers, Managers
und Autors.

Im Hamburger Operettenhaus am
Eingang zur Reeperbahn sprach
Catarina Felixmdller, Moderatorin

des berlihmten Hafenkonzerts
und Leiterin der Kulturredaktion
des NDR, humorvoll Uber das
Kulturleben der Hansestadt und
deren wohl beriihmtestes Stadt-
viertel Sankt Pauli, das langst viel
mehr ist als nur Rotlichtdistrikt —
namlich eine Amdusiermeile im
allerbesten Sinne, mit Theatern,
Musikclubs und Restaurants.

Unterhaltsames
Rahmenprogramm

Far Auflockerung wahrend der
zweitagigen Veranstaltung sorg-
ten informative Spaziergange
und kurzweilige Hafenrundfahr-
ten. Hohepunkt des Unterhal-
tungsprogramms war jedoch die
grofde Feier in der Fischauktions-
halle (Bild @). Der dort stattfin-
dende ,Hamburger Abend“ ent-
puppte sich als angenehme
Mischung aus Varieté, Artistik-
darbietungen und ausgelassener
Party, die erst in den frGhen Mor-
genstunden des nachsten Tages
ein Ende fand. |
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